
 ...تبثیر آهَزغ خبًَادُ هحَر بر هیساى تبعیت    

اٍرشاًـط  تـراقبـي هِ ـهجل                                                                                                                             

 77 تب 18 صفحبت ، 96 پبییس ،3 ي ؼوبرُ ،1 ي دٍرُ
 

 هراکس یپسؼک فَریت ّبي تکٌعیي بیي در زا اظترض عَاهل بب هَاجِْ

 ؼرقی بیوبرظتبًی اظتبى آررببیجبى اٍرشاًط پیػ 
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 fabazar@yahoo.com      ثْساقتزاًكىسُ ، ػلَم پعقىیزاًكگبُ ، یعز :ي هعئَل ًَیعٌذُ*
 

  چکیده
وبضی ٍ قطایظ  ّبی ظیبزی ضا ثِ رْت هحیظ ّبی فَضیت پعقىی اؾتطؼ ظا اؾت. تىٌؿیي ّبی پعقىی ثغَض شاتی اؾتطؼ حطفِ فَضیت زهیٌِ ٍ ّذف:

ؼِ تؼییي هیعاى هَارِْ ثب گصاض اؾت. ّسف ایي هغبل ظا ثط ؾلاهت پطؾٌل ٍ هطالجت ثیوبضاى احط ًوبیٌس. هیعاى هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ ثیوبضاى تزطثِ هی

 .ثبقس ّبی فَضیت پعقىی آشضثبیزبى قطلی هی ظا زض ثیي تىٌؿیي ػَاهل اؾتطؼ

ّب اظ  قطلی قطوت ًوَزًس. ثطای روغ آٍضی زازُ پبیگبُ اٍضغاًؽ آشضثبیزبى 98تىٌؿیي اظ  320همغؼی  -زض ایي هغبلؼِ تَنیفی رٍغ بررظی:

ٍ آهبض تَنیفی ٍ اؾتٌجبعی هَضز تزعیِ ٍ تحلیل  SPSSّب ثب اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض آهبضی  ظا اؾتفبزُ قس. زازُ ی هیعاى هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ پطؾكٌبهِ

  .لطاض گطفت

ثیكتطیي هیبًگیي هیعاى ثَز.  پٌذاظ  79/2ظای قغلی تزطثِ قسُ، هیبًگیي هیعاى هَارِْ  ػبهل اؾتطؼ 45ًتبیذ ایي هغبلؼِ ًكبى زاز اظ هیبى  :ّب یبفتِ

ووتطیي هیبًگیي هیعاى هَارِْ؛ هطثَط ثِ ػسم اعلاع اظ وبضثطز  ثَز ٍ 76/3 هیبًگیي ظا قبهل اًتمبل ثیوبضاى ثسحبل ثب آهجَلاًؽ ثب رِْ ثب ػَاهل اؾتطؼهَا

ًَع اؾترسام  هَضیت، هسضن تحهیلی ٍتؼساز هأظای قغلی ثب  ثیي هیعاى هَارِْ ثب ػَاهل تٌفگعاضـ قس. ّوچٌیي  06/2نحیح تزْیعات ثب هیبًگیي 

 .زاضی زیسُ قس‌اضتجبط هؼٌی

ّبی پعقىی زض حس هتَؾظ ثِ ثبلا ثَز. قٌبؾبیی هیعاى هَارِْ ثب ‌ظا زض ثیي پطؾٌل فَضیت زض ایي هغبلؼِ هیعاى هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ: گیري ًتیجِ

 .ّبی فَضیت پعقىی هَحط ثبقس اؾتطؼ زض ثیي تىٌؿیيضیعی ٍ پیكگیطی زض رْت وبّف هیعاى هَارِْ ٍ وٌتطل  تَاًس زض ثطًبهِ ظا هی ػَاهل اؾتطؼ
 

 بیوبرظتبًی ّبي فَریت پسؼکی، اٍرشاًط پیػ هَاجِْ، تکٌعیي اظترض، کلیذي: ٍاشگبى
 

 مقدمه
 

هطاحل هرتلف ظًسگی  ٍ ؾغَح زض وِ اؾت ای پسیسُ اؾتطؼ

طاض گطفتي زض هؼطو اؾتطؼ ـل .(1) سـزّ بى هیـَز ضا ًكـذ

ضؾبى  تـج تغییطات آؾیـٍ ثبػ (2)ط ثَزُ بپصیـً ضٍظاًِ ارتٌبة

ی اظ ـیى قغلی طؼـاؾت .(3) قَز بزی زض ؾلاهتی افطاز هیـظی

 طیاطـق تـػل ثِي افطاز قبغل ثَزُ ٍ ـّبی قبیغ زض ثی چبلف

 ؾلاهتز ٍ طـػولىضٍی  طـثٍ  هی آیسز رٍَ ِـث ضیوب ؾرت

طؼ قغلی ٍ ـاؾت .(4) زاضصـگ یـهض حیأـتشٌّی افطاز ٍ  رؿوی

 لجیل اظ ػَاهلی ثِ ٍ اؾت هتفبٍت افطاز اى هَارِْ ثب آى زضهیع

 ثِ ٍاضزُ طؼـاؾت عاىـهی ٍ لطاضگیطی ظهبى هست وبضی،  قطایظ

. هحل وبض اغلت هحیغی اؾت وِ ػَاهل (3)زاضز  ثؿتگی فطز

طاض قسُ ٍ یب ثِ هست عَلاًی زض ـظ تىـظا زض آى هحی طؼـاؾت

یبفتِ پطؾٌل زضهبًی  عجك هغبلؼبت اًزبم .(2)هحیظ ٍرَز زاضز 

ّبی  فَضیتطفِ ـطاض زاضًس ٍ حـطاٍاى لـّبی ف تٌف زض هؼطو

 .(5) ثبقس ظا ٍ ذغطًبن هی پعقىی ثِ عَض شاتی تٌف

ّبی ظیبزی ضا ثِ رْت  ّبی فَضیت پعقىی اؾتطؼ تىٌؿیي

ًوبیس. پیچیسگی ضٍ ثِ  وبضی ٍ قطایظ ثیوبضاى تزطثِ هی هحیظ

ی ـج گؿتطزگـی ثبػـبضؾتبًثیو ؽ پیفـبت اٍضغاًـس ذسهـضق

ثب تَرِ ثِ قطایظ  .(6,7)قَز  اؾتطؼ زض ثیي ایي پطؾٌل هی

ّبی  هٌحهط ثِ فطز ٍ اًتظبضات ثبلا اظ ایي قغل، تىٌؿیي

 
 

 ، زاًكىسُ پطؾتبضی ٍ هبهبیی، زاًكگبُ ػلَم پعقىی تجطیع، تجطیع، ایطاى وتطی پطؾتبضیزاًكزَی ز -1

 ی، زاًكگبُ ػلَم پعقىی تجطیع، تجطیع، ایطاىزاًكىسُ پطؾتبضی ٍ هبهبی اؾتبزیبض، ،پطؾتبضیترهم زوتطی  -2

 لی یعز، یعز، ایطاىّب، زاًكىسُ ثْساقت، زاًكگبُ ػلَم پعقىی قْیس نسٍ گطٍُ ؾلاهت زض ثلایب ٍ فَضیت -3

 وبضقٌبؼ اضقس پطؾتبضی، زاًكىسُ پطؾتبضی ٍ هبهبیی، زاًكگبُ ػلَم پعقىی تجطیع، تجطیع، ایطاى -4
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 19         ٍ ّوکبراى زادُ عببض داداغ 

 96پبییس  ،3 ي ؼوبرُ ،1 ي دٍرُ ،اٍرشاًط  ي هراقبت هجلِ

 ّبی غیط هؼوَل طو اؾتطؼـت زض هؼـی اغلـَضیت پعقىـف

ی، ـبی ػفًَـّ لا ثِ ثیوبضیـطي، ذغط اثتـِ، ّوبًٌس هـربهؼ

. ثؼس اظ ّط توبؼ (8,9)گیطًس  اض هیذكًَت، تزبٍظ ٍ غیطُ لط

بض ـت زض ثبلیي ثیوـس ثِ ؾطػـؽ ثبیـی، پطؾٌل اٍضغاًـاٍضغاًؿ

 .(6)حبضط قسُ ٍ رْت هساٍا ٍ اًتمبل ثیوبضاى السام وٌٌس 

ّبی فَضیت پعقىی ثطای هطالجت ٍ زضهبى ثیوبضاى زض  تىٌؿیي

قطایغی ذبل ٍ هحیغی ًبهٌبؾت ٍ ًبپبیساض ثِ عَض هؿتمل 

ّبی ضٍظاًِ ایي  غ هؿئَلیتـ. زض ٍال(10)گیطًس  هی نـتهوی

ّبی حوبیتی پبیِ،  ٍ قبهل هطالجت (8)پطؾٌل گؿتطزُ ثَزُ 

گیطی،  وٌٌسُ حیبت، تزَیع زاضٍ، ضي ّبی تْسیس زضهبى آؾیت

بظی ههسٍهیي، حضَض ـؾ َاض للجی، زؾتطؾی ٍ ذبضدـتفؿیط ً

ٍ ل ـطي، لتـه بزفبت،ـت، تهـطم ٍ رٌبیـبی رـّ زض نحٌِ

ظای  طؼـلاٍُ ثط ایي ػَاهل، ػَاهل اؾتـت. ػـی اؾـذَزوك

وبضی، تغییط  ب، قیفتـّ ن توبؼـس افعایف حزـی ّوبًٌـهؼوَل

ب ًیع ـّ بی وبضی تىٌؿیيـّ بف زض ثطًبهِـب، فمساى اًؼغـّ ثطًبهِ

 . (11)هعیس ثط ػلت اؾت 

ظای حبز ٍ هعهي ثط ایوٌی ٍ  طؼـَاهل اؾتـعاى هَارِْ ثب ػـهی

صاضز، ـگ طات هٌفی هیـبی فَضیت پعقىی احـّ تىٌؿیي ؾلاهتی

طات ـآهیع هسیطیت ًكًَس، اح ب ثغَض هَفمیتـّ اگط ایي اؾتطؼ

. هغبلؼبت ًكبى (5)هٌفی ثط هطالجت ثیوبضاى ذَاٌّس گصاقت 

َزُ ٍ ـبلا ثـی ثـبی پعقىـّ طفِ فَضیتـطؼ زض حـزازُ اؾت

رسی بی پعقىی ـّ بی قغلی زض ثیي پطؾٌل فَضیتـّ آؾیت

تبیلٌس زض ثیي پطؾتبضاى زض ای  ًتبیذ هغبلؼِ (.8،12،13)ثبقس  هی

س ـزضن 5/33بی پعقىی ًكبى زاز وِ ـّ ل زض فَضیتـقبغ

س ـزضن 3/27بلا ٍ ـطؼ ثـّبی پعقىی اؾت پطؾتبضاى فَضیت

ای زیگط زض  . زض هغبلؼِ(14)پطؾتبضاى اؾتطؼ پبییي زاقتِ اًس 

فَضیت پعقىی زاضای ّبی  زضنس اظ تىٌؿیي 77زاذل وكَض، 

 .(15) اؾتطؼ ثبلا ثَزًس

ّبی  هَضیتأتؼساز ه ؾبػتِ، افعایف 24وبض  ثط اؾبؼ هغبلؼبت،

ظا هٌزط ثِ ذؿتگی ٍ ثبلا  قجبًِ ٍ افعایف احطات ػَاهل تٌف

ّبی پعقىی  ّبی فَضیت ضفتي ؾغح اؾتطؼ زض ثیي تىٌؿیي

طؼ ضا زض ـَع اؾتـی هغبلؼبت قیـثطذ (.9،16،18) قَز هی

ٍ اذتلال  (19) زضنس 40ل اٍضغاًؽ پیف ثیوبضؾتبًی پطؾٌ

گعاضـ ًوَزًس. اهب  (7)اؾتطؼ ثؼس اظ حبزحِ ضا حس هتَؾظ 

سض ـظا چم ي ػَاهل اؾتطؼـِ پطؾٌل ثب ایـعاى هَارْـِ هیـایٌى

ظا ضا  ساز اظ ػَاهل اؾتطؼـب چِ تؼـّ ثبقس ٍ ضٍظاًِ تىٌؿیي هی

ى ثغَض ٍاضح ًوبیٌس زض هتَ زض ػولیبت اٍضغاًؽ تزطثِ هی

سف تؼییي هیعاى ـِ ثب ّـت. ایي هغبلؼـبى زازُ ًكسُ اؾـًك

ظای هطتجظ ثب ػولیبت اٍضغاًؽ زض  هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ

ف ـطاوع اٍضغاًؽ پیـىی هـبی فَضیت پعقـّ تىٌؿیي يـثی

 .ثیوبضؾتبًی اًزبم گطزیس

 
 روش بررسی

 

ی ثَزُ زض ـهمغؼ –ِ تَنیفیـط یه هغبلؼـف حبضـپػٍّ

قطلی  آشضثبیزبى ثیوبضؾتبًی اؾتبى ّبی اٍضغاًؽ پیف‌بُپبیگ

ًفط تىٌؿیي فَضیت پعقىی اؾتبى  540اًزبم قس. اظ ثیي 

 98ًفط ٍارس قطایظ هغبلؼِ ثَزًس وِ اظ  320قطلی،  آشضثبیزبى

ای( اًتربة  پبیگبُ ربزُ 37پبیگبُ قْطی،  61پبیگبُ اٍضغاًؽ )

ب ـطی یـٍضغاًؽ قْبی اـّ طاز قبغل زض پبیگبُـس. ایي افـسًـق

ن ـتی َاىـبی اٍضغاًؽ ثِ ػٌـّ س، زض هبهَضیتـثَزً ای بزُـر

بض زض ـِ وـف هبُ ؾبثمـًوَزًس ٍ حسالل ق ػولیبتی قطوت هی

ثیوبضؾتبًی زاقتٌس. افطازی وِ ّوعهبى زض هطاوع  اٍضغاًؽ پیف

س ٍ یب ـثیوبضؾتبًی قبغل ثَزً ؽ پیفـط اظ اٍضغاًـبًی غیـزضه

اػهبة ٍ ضٍاى قٌبذتِ قسُ ثَزًس، اظ هغبلؼِ زاضای اذتلالات 

 وٌبض گصاقتِ قسًس. 

ظا ثَز وِ  آٍضی اعلاػبت، پطؾكٌبهِ ػَاهل اؾتطؼ عاض روغـاث

ؽ ـل اٍضغاًـظا ضا زض پطؾٌ طؼـب ػَاهل اؾتـِ ثـعاى هَارْـهی

ؾٌزیس. ایي اثعاض ثط اؾبؼ هطٍضی ثط هتَى  ثیوبضؾتبًی هی پیف

 1998ؾبل  Beatonت پطؾكٌبهِ ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ثطذی ؾئَالا

. ؾئَالات پطؾكٌبهِ زض ضاؾتبی ػولیبت (20) عطاحی گطزیس

ّبی اٍضغاًؽ زض ًظط گطفتِ قسًس. ثِ  هَضیتأّب زض ه تىٌؿیي

 15ظا، پطؾكٌبهِ ثِ  ٍاثؿتِ ثِ ظهیٌِ ثَزى ػَاهل اؾتطؼ زلیل
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 ....ّبي تکٌعیي بیي در زا اظترض عَاهل بب هَاجِْ         72

 96پبییس  ،3 ي ؼوبرُ ،1 ي دٍرُ ،اٍرشاًط  ي هراقبت هجلِ

ت ػلوی پطؾتبضی، ضٍاًكٌبؾی ٍ عت أًفط اظ اػضبی ّی

ّبی پعقىی زازُ  اظ پطؾٌل هزطة فَضیت ًفط پٌذاٍضغاًؽ ٍ 

س تب ضٍایی نَضی ٍ هحتَایی اثعاض ضا تؼییي ًوبیٌس. زض ایي ـق

ِ ثِ پطؾكٌبهِ اضبفِ قس. ایي پطؾكٌبهِ ـسازی گَیـِ تؼـهطحل

زاضای قف ؾئَال زض ذهَل هكرهبت فطزی ارتوبػی ٍ 

ّب  ظا ثَزًس وِ ایي ؾئَال طؼـِ ػَاهل اؾتـَال زض ظهیٌـؾئ 45

ِ پطؾٌل قبغل زض اٍضغاًؽ پیف ثیوبضؾتبًی ضا ـعاى هَارْـهی

 9)ثیي فطزی ػَاهل ، (ؾئَال چْبضػَاهل فطزی )زض پٌذ ثؼس 

ػَاهل ، (ّكت ؾئَال) پكتیجبًی هسیطیتی ٍ ػَاهل، (ؾئَال

ٍ ػَاهل هطثَط ثِ ثیوبض  (ؾئَال 13)هحیغی ٍ قغلی قطایظ 

ب ـّ ؾئَال ط یه اظـزازًس. ّ هَضز ؾٌزف لطاض هی (ؾئَال 11)

ّبی  ای عطاحی قسُ ثَز وِ گعیٌِ گعیٌِ پٌذزض همیبؼ لیىطت 

( 5تب هَارِْ ثؿیبض ظیبز ) یه ًوطُ() هَارِْ آى اظ ثسٍى

ظا زض  طؼـب ػَاهل اؾتـِْ ثـعاى هَارـی هیـهتغیط ثَز. ًوطُ ول

َز. ـهتغیط ث 225تب  45بًی اظ ـثیوبضؾت ل اٍضغاًؽ پیفـپطؾٌ

پطؾٌل  20ِ ثط ضٍی ـبم هغبلؼـظ اًزِ پؽ اـی پطؾكٌبهـپبیبی

ّبی پعقىی ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ضطیت آلفبی وطًٍجبخ  فَضیت

 تب 89/0ِ اظ ـّبی پطؾكٌبه طای ظیط گطٍُـوِ ث سـتؼییي ق

 هتغیط ثَز. 91/0

طی اظ هؿئَلیي هطوع ـگی َظ ًوًَِـهز ؽ اظ تهَیت عطح،ـپ

 ی اؾتبى اذص گطزیس.ـبی پعقىـّ َازث ٍ فَضیتـت حـهسیطی

هحممیي ثط اؾبؼ فْطؾت وبضوٌبى، افطاز ٍارس قطایظ هغبلؼِ 

ِ ـي ثـب، هحممیـّ آٍضی زازُ س. ثطای روغـَزًـم ًوـضا هكر

ّبی اٍضغاًؽ هطارؼِ ًوَزُ ٍ پؽ اظ رلت ّوىبضی  پبیگبُ

ِ ضا رْت پط وطزى ثِ آًبى تحَیل ـل اٍضغاًؽ، پطؾكٌبهـپطؾٌ

بی ـّ ب ٍ پبیگبُـّ ىب اظ قْطؾتبـّ س. ثطای روغ آٍضی زازُـزازً

ب، ـّ ب ووه هؿئَلیي پبیگبُـي ثـای، هحممی بزُـؽ رـاٍضغاً

س. زض ـغ ًوَزًـبی اٍضغاًؽ تَظیـّ ّب ضا زض پبیگبُ پطؾكٌبهِ

ِ ّط تىٌؿیي زض ًبهِ ٍ پبوت ؾطثؿتِ ثَزُ ٍ ـي پطؾكٌبهـضو

ط وطزى پطؾكٌبهِ، آى ضا ؾط ثؿتِ تحَیل ـؽ اظ پـّب پ تىٌؿیي

ّب فبلس اعلاػبت  زازًس. پطؾكٌبهِ ؽ هیـاٍضغاًَل پبیگبُ ـهؿئ

ّبی  ی هٌبعك پبیگبُـِ ثِ گؿتطزگـی وٌٌسُ ثَز. ثب تَرـقٌبؾبی

بضی ـت ٍ قطایظ وـاٍضغاًؽ زض ؾغح اؾتبى ٍ هٌبعك زٍض زؾ

ّب ثطای  سى پطؾكٌبهِـی، ضؾبًـثیوبضؾتبً ل اٍضغاًؽ پیفـپطؾٌ

ّبی  پیگیطیّب ثب  آٍضی آى طاز ٍارس قطایظ ٍ ّوچٌیي روغـاف

 هؿتوط تلفٌی ٍ حضَضی اًزبم گطزیس. 

 SPPS افعاض آهبضی طمـب اظ ًـّ عیِ ٍ تحلیل زازُـطای تزـث

ضؾی هكرهبت فطزی اؾتفبزُ گطزیس. ثطای ثط 13ٍیطایف 

ظایی اظ آهبض تَنیفی  ِ ػَاهل اؾتطؼـهَارْ ارتوبػی ٍ هیعاى

 قبهل تؼساز، زضنس، هیبًگیي ٍ اًحطاف هؼیبض اؾتفبزُ قس.

ثطای ثطضؾی اضتجبط ثطذی هكرهبت ثب هیعاى هَارِْ اظ آهبض 

ٍ آظهَى  ANOVAهؿتمل،  Tّبی  اؾتٌجبعی قبهل آظهَى

 05/0زاضی ووتط اظ  ّوجؿتگی پیطؾَى اؾتفبزُ قس. ؾغح هؼٌی

 .سزض ًظط گطفتِ ق

 

 ها يافته

زضنس( ثطگكت زازُ  19/77پطؾكٌبهِ ) 247زض ایي هغبلؼِ، 

زضنس اظ  1/76ّبی پعقىی هصوط ٍ  قس. توبهی پطؾٌل فَضیت

 00/33±57/6ّل ثَزًس. هیبًگیي ؾي پبؾد زٌّسگبى أآًْب هت

ثِ تطتیت زض گطٍُ زضنس اظ ایي افطاز  3/40ٍ  6/51 ؾبل ثَز.

ؾبل ثَزًس. حسالل ٍ حساوخط ؾي  33-43ٍ  22-32ؾٌی 

ّب اظ قْط  زضنس اظ تىٌؿیي 40/23ؾبل ثَز.  52ٍ  22پطؾٌل 

ّبی اؾتبى آشضثبیزبى  وٌٌسگبى اظ قْطؾتبى وتتجطیع ٍ ثمیِ قط

ؽ ـل زض اٍضغاًـبض پطؾٌـِ وـس. هیبًگیي ؾبثمـطلی ثَزًـق

ؾبل ؾبثمِ  1-10زضنس اظ پطؾٌل  85ؾبل ثَز ٍ  46/5±82/4

 29ٍ  یهوبضی زاقتٌس. حسالل ٍ حساوخط ؾبثمِ وبض پطؾٌل 

ؾبل ثَز. زض ایي هغبلؼِ هیبًگیي تؼساز هبهَضیت زض ّفتِ زض 

 (.1 گعاضـ قس )رسٍل 28/12±51/9ّبی اٍضغاًؽ  بیگبُپ
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 71         ٍ ّوکبراى زادُ عببض داداغ 

 96پبییس  ،3 ي ؼوبرُ ،1 ي دٍرُ ،اٍرشاًط  ي هراقبت هجلِ

 ّبي فَریت پسؼکی اظتبى آررببیجبى ؼرقی اجتوبعی تکٌعیي هؽخصبت فردي: 1جذٍل 

 

 ٍ اًحراف هعیبر هیبًگیي درصذ(تعذاد ) زیرگرٍُ هتغیرّبي فردي اجتوبعی

 هذرک تحصیلی

 89/2±63/0 66(72/26) وبضقٌبؼ پطؾتبضی
 87/2±53/0 27(93/10) ىیپعق وبضزاى فَضیت

 88/2±71/0 39(78/15) وبضزاى َّقجطی
 49/2±60/0 115(57/46) زیپلن

 ٍضعیت اظتخذام

 87/2±49/0 60(3/24) ضؾوی
 98/2±64/0 63(5/25) پیوبًی

 66/2±59/0 118(8/47) لطاضزازی
 70/2±40/0 6(4/2) عطحی

 ظببقِ کبر )ظبل(

5-1 (4/70)174 58/0±70/2 
10–6 (6/14)36 54/0±01/3 
15–11 (1/6)15 38/0±05/3 
29-16 (9/8)21 59/0±78/2 

 هَریت در ّفتِتعذاد هأ
20–1 (2/80)198 57/0±73/2 
40–21 (2/16)40 58/0±11/3 
60–41 (60/3)9 58/0±44/3 

 
 

تب ًوطُ  45 ظا اظ ًوطُ هیعاى هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ ًوطُ ولی

ل ـِ ثب ػَاهـِ هیعاى هَارْـایي هغبلؼ َز. زضـط ثـهتغی 225

ثب هیبًگیي  217طُ حساوخط ـتب ًو 49ل ـظا اظ ًوطُ حسال اؾتطؼ

گعاضـ قس. هیبًگیي  75/26ٍ اًحطاف هؼیبض  50/126ًوطُ 

 79/2ّب  ظا زض ثیي توبهی گَیِ هیعاى هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ

یظ ظا، ػَاهل قطا گبًِ اؾتطؼ پٌذثَز. زض ثیي ػَاهل  پٌذاظ 

، ثیكتطیي ػلت هَارِْ ثب 02/3قغلی ٍ هحیغی ثب هیبًگیي 

، ووتطیي ػلت 33/2اؾتطؼ ٍ ػَاهل فطزی ثب هیبًگیي 

 .(2 هَارِْ ثب اؾتطؼ گعاضـ قس )رسٍل

 
 
 
 
 
 

: هیبًگیي ٍ اًحراف هعیبر هیساى هَاجِْ بب عَاهل 7جذٍل 
ّبي فَریت پسؼکی اظتبى  زا در تکٌعیي پٌج گبًِ اظترض

 ؼرقیآررببیجبى 

 

بًگیي ٍ اًحطاف ظا، ثیكتطیي هی گعیٌِ ػَاهل اؾتطؼ 45اظ ثیي 

ظا ثِ تطتیت هطثَط ثِ  هؼیبض هیعاى هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ

، (76/3±93/0) ّبی اًتمبل ثیوبضاى ثسحبل ثب آهجَلاًؽ گعیٌِ

، (72/3±95/0) بزف قسیس ثب هبقیيـبؼ ثب ههسٍهبى تهـتو

، اًتظبضات ثیف اظ (66/3±29/1)بًَازُ ـَزى اظ افطاز ذـزٍض ث

ٍ ووتطیي هیبًگیي  (63/3±11/1)ًْب حس ثیوبضاى ٍ ذبًَازُ آ

ی پبییي اظ ًحَُ ـبی آگبّـّ َط ثِ گعیٌِـطثـِ هـعاى هَارْـهی

ف
ردی

 

 زا گبًِ اظترض پٌجعَاهل 
هیبًگیي ٍ اًحراف هعیبر هیساى 

 هَاجِْ

 02/3±65/0 هحیغی ٍ قغلی 1

 84/2±69/0 هطثَط ثِ ثیوبض 2

 67/2±73/0 هسیطیتی ٍ پكتیجبًی 3

 45/2±62/0 ثیي فطزی 4

 33/2±67/0 فطزی 5

 79/2±59/0 ول 6
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 96پبییس  ،3 ي ؼوبرُ ،1 ي دٍرُ ،اٍرشاًط  ي هراقبت هجلِ

، ذطاثی ٍؾبیل زض (06/2±97/0)اؾتفبزُ اظ تزْیعات پعقىی 

ؽ ـب آهجَلاًـبزف ثـٍ ته (20/2±94/0)َضیت ـهأي هـحی

 .(3گعاضـ قس )رسٍل  (13/1±22/2)

 

 زا در  ر بیؽتریي ٍ کوتریي هیساى هَاجِْ بب عَاهل اظترض: هیبًگیي ٍ اًحراف هعیب3جذٍل 

 ّبي فَریت پسؼکی اظتبى آررببیجبى ؼرقی تکٌعیي
 

 ٍ اًحراف هعیبر هیبًگیي زا کوتریي هیساى هَاجِْ بب عَاهل اظترض ٍ اًحراف هعیبر هیبًگیي بیؽتریي هیساى هَاجِْ بب عَاهل اظترض زا

 06/2±97/0 آگبّی ون اظ ًحَُ اؾتفبزُ تزْیعات پعقىی 76/3±93/0 اًتقبل بیوبراى بذحبل بب آهبَلاًط

 20/2±94/0 ذطاثی ٍؾبیل ٍ تزْیعات زض حیي هبهَضیت 72/3±95/0 توبض بب هصذٍهبى تصبدفبت ؼذیذ هبؼیي

 22/2±13/1 ذطاثی یب تهبزف ثب آهجَلاًؽ حیي هبهَضیت 66/3±29/1 ظبعتِ 74دٍر بَدى از افراد خبًَادُ بِ صَرت 

 23/2±95/0 ّبی ؾطپبیی‌اؾتطؼ ثؼس اظ اًزبم هبهَضیت 63/3±11/1 تَقعبت بیػ از حذ بیوبراى ٍ خبًَادُ

 29/2±79/0 هكىل زض تكریم قىبیت انلی ثیوبض 48/3±04/1 اعسام بِ هبهَریت در ًیوِ ؼب حیي اظتراحت

 31/2±02/1 توبؼ ثب هَاز قیویبیی ذغطًبن زض هحل وبض 43/3±02/1 راًٌذگی بب ظرعت ببلا
 

ظا ٍ هسضن ‌ًتبیذ ًكبى زاز ثیي هیعاى هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ

بؼ ـزاض ٍرَز زاضز. ثط اؾ یـبط هؼٌـاضتج (p;001/0)تحهیلی 

ی اضتجبط ثیي هیعاى ـَى تؼمیجی تَوـسُ اظ آظهـذ ثسؾت آهـًتبی

پعقىی ثب  ّبی ّبی فَضیت ِ ثب اؾتطؼ زض ثیي تىٌؿیيـهَارْ

ّبی پعقىی ثب  ّبی فَضیت تىٌؿیيثب  هـسضن تحهیلی زیپلـن

زاض ٍرَز  یـبضی اضتجبط هؼٌـی وبضقٌبؾی پطؾتـهسضن تحهیل

 ؽـلیؿبً ضنسـه بـث لـپطؾٌزض  تٌف تسـق اىهیعٍ زاضز 

 ضنهس ثب پطؾٌلاظ  ثیكتط 89/2هیعاى هَارِْ  بـث یضتبـپطؾ

بضی ـوِ ـطاز ثب ؾبثمـزض اف. زثَ 49/2طُ ـًوًگیي یبه بـث یپلنز

عاى ـبل، هیبًگیي هیـؾ 15ٍ یب ثبلاتط اظ  ؾبل پٌذط اظ ـت پبییي

زاضی  ظا وبّف پیسا وطز. اضتجبط هؼٌی هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ

بضی ـِ وـب ؾبثمـظا ث طؼـَاهل اؾتـعاى هَارِْ ثب ػـي هیـثی

(001/0;p) ٍضؼیت اؾترسام ،(002/0;p) تؼساز هبهَضیت ،

(001/0;p) زاضی  تلاف هؼٌیٍرَز زاقت. زض ایي هغبلؼِ، اذ

ّل ٍ ؾي ثب هیعاى هَارِْ ثب اؾتطؼ ٍرَز تأثیي ٍضؼیت 

 .ًساقت

 
 گیري  بحث و نتیجه

زض  اظ ًتبیذ هغبلؼِ ًكبى زاز هیعاى هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ

ّبی پعقىی زض ؾغح هتَؾظ ثِ ثبلا ثَزُ اؾت.  پطؾٌل فَضیت

( گعاضـ ًوَزًس 2013زض ایي ضاؾتب ؾیس رَازی ٍ ّوىبضاى )

بلایی ـطؼ ثـی اؾتـبی فَضیت پعقىـّ س تىٌؿیيـزضن 77وِ 

( اظ 2016ٍ ّوىبضاى ) Sakkomonsri. ّوچٌیي (15)زاقتٌس 

بغل زض ـبضاى قـِ اظ ثیي پطؾتـس وـعاضـ ًوَزًـس گـتبیلٌ

زضنس پطؾتبضاى اؾتطؼ پبییي  3/27ّبی پعقىی تٌْب  فَضیت

 Fridlund  ٍ Svensson طیـِ زیگـ. زض هغبلؼ(14)س ـزاقتٌ

اظ ؾَئس ًكبى زازًس پطؾتبضاًی وِ زض آهجَلاًؽ وبض  (2008)

وطزًس ثِ ذبعط هؿئَلیت فطزی وِ زض لجبل ثیوبضاى تطٍهبیی  هی

بی ـّ طض زض ٍضؼیتـَض هىـبل زاقتٌس ثِ عـلی ثسحـٍ زاذ

 . (21)گطفتٌس  ظا ٍ ّیزبًی لطاض هی اؾتطؼ

ی ـغلل هحیغی قـظا، ػَاه طؼـِ اؾتـگبً ل پٌذـي ػَاهـاظ ثی

بی ـّ بی فَضیتـّ ي تىٌؿیيـي هیعاى هَارِْ ضا زض ثیـثیكتطی

پعقىی ثِ ذَز اذتهبل زازًس. ثِ عَضی وِ، اًتمبل ثیوبضاى 

ثسحبل ثب آهجَلاًؽ، زٍض ثَزى اظ افطاز ذبًَازُ، اػعام ثِ 

ِ ـت ثبلا اظ رولـی ثب ؾطػـت ٍ ضاًٌسگـوِ قـهَضیت زض ًیأه

ثیكتطیي هَارِْ ثب ایي  ػَاهل هحیغی قغلی ثَزًس وِ پطؾٌل

ػَاهل ضا زاقتٌس. ػَاهل فطزی رعء ووتطیي ػبهل زض ثیي 

ظا ثَزًس وِ ػسم اعلاع اظ ثِ وبض ثطزى زضؾت  ػَاهل اؾتطؼ

هَضیت ٍ تهبزف أاظ ٍؾبیل پعقىی، ذطاثی ٍؾبیل زض حیي ه

ثب آهجَلاًؽ ووتطیي ؾْن ضا زض ایزبز تٌف زض هیبى پطؾٌل 
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 96پبییس  ،3 ي ؼوبرُ ،1 ي دٍرُ ،اٍرشاًط  ي هراقبت هجلِ

( اظ ظاّساى ًكبى زازًس 2006ًف )زاقتٌس. ًَیسیبى ٍ ّوىبضا

بض ٍ ػَاهل هسیطیتی رعء ثیكتطیي ـت اظ ثیوـل هطالجـوِ ػَاه

ّب ثب آى  ظایی ثَزًس وِ وبضوٌبى پطؾتبضی ثیوبضؾتبى ػَاهل تٌف

( ًیع 2014ٍالی ٍ ّوىبضاى ) هغبلؼِ . زض(22)هَارِ ثَزًس 

ظا ٍ  ي ػبهل تٌفـبضاى، ثیكتطیـت اظ ثیوـظای هطالج فـػبهل تٌ

ظا زض  ل تٌفـی ثِ ػٌَاى ووتطیي ػبهـظای فیعیى فـػبهل تٌ

ِ زلایل ـت. ثـسُ اؾـؽ گعاضـ قـبی اٍضغاًـّ ي تىٌؿیيـثی

ّب، ووجَز  هَضیتأّب ثِ پعقه زض ه سم زؾتطؾی تىٌؿیيـػ

تؼساز پطؾٌل ًؿجت ثِ ثیوبضاى، هطالجت اظ ثیوبضاى ثسحبل ٍ ضٍ 

ّبی ّوطاّبى  اوٌفثِ هطي، هكبّسُ زضز ٍ ضًذ ثیوبضاى، ٍ

ّب اظ رولِ ػَاهل هطثَط ثِ  ثیوبض ٍ حزن وبضی ثبلای تىٌؿیي

ي ـی زض ثیـف ثبلایـج تٌـِ ثبػـس وـبضاى ثَزًـت اظ ثیوـهطالج

. (23)س ـسُ ثَزًـی قـف ثیوبضؾتبًـّبی اٍضغاًؽ پی تىٌؿیي

ثؼضی اظ ایي ػَاهل اظ رولِ اًتمبل ثیوبضاى ثسحبل ٍ تَلؼبت 

 س. زضـیوبض زض هغبلؼِ حبضط ًیع اقبضُ قثبلای ّوطاّبى ث

گعاضـ قس وِ ػَاهل  ( ًیع2010هغبلؼِ هغیغ ٍ ّوىبضاًف )

ی ٍ ـظای ل قیَع تٌفـعء ثیكتطیي ػَاهـی ٍ هطالجتی رـهسیطیت

 زض ػَاهل فطزی ّوبًٌس هغبلؼِ حبضط ووتطیي هیعاى تٌف ضا

 . (24)ّبی اٍضغاًؽ پیف ثیوبضؾتبًی زاقتٌس  ثیي تىٌؿیي

 ّبی ( ًكبى زاز وِ تىٌؿیي2010) Harris  ٍNicolaiِ هغبلؼ

ظای قغلی ظیبزی ضًذ  اظ ػَاهل تٌف پعقىی ّبی فَضیت

. زض (25)ثبقس  ثطًس وِ ًبقی اظ هبّیت قغلی آًْب هی هی

( ٍ ّوىبضاى حمَق ووتط، تٌف ظیبز 2013) Szarpakهغبلؼِ 

ّبی عَلاًی  عی ػولیبت احیبء، هَارِْ ثب هطي ٍ ؾبػت

ّبی  آفطیي زض هیبى پطؾٌل فَضیت ظ ػَاهل انلی تٌفوبضی ا

Vahey (2004 ). زض هغبلؼِ (26) پعقىی ػٌَاى قسُ ثَز

ووجَز وبزض زضهبًی ًؿجت ثِ تؼساز ثیوبضاى ٍ هطالجت اظ 

ظا زض پطؾٌل  ثیوبضاى ثسحبل ضٍ ثِ هطي اظ ػَاهل انلی تٌف

ِ ـ. زض هغبلؼ(27)س ـسًـی قـی هؼطفـبی پعقىـّ فَضیت

Bohström ( ًیع قطایظ قغلی ًبهؿبػس ثِ 2016ٍ ّوىبضاى )

ّوطاُ ثطذَضز ثب ثیوبضاًی اظ رولِ وَزوبى ٍ ًَظازاى ػبهل 

بی اٍضغاًؽ گعاضـ ـّ ي تىٌؿیيـی زض ثیـف تٌف قغلـافعای

 . (28) گطزیسُ اؾت

ل ـِ ثب ػَاهـعاى هَارْـي هیـثیبى زاز وِ ـذ هغبلؼِ ًكـیًتب

زاض ٍرَز  اضتجبط هؼٌی( p;001/0ظا ٍ ؾبثمِ وبضی ) اؾتطؼ

بضی ـط، ؾبثمِ وـبی هغبلؼِ حبضـّ ك یبفتِـّوچٌیي عج زاضز.

ؾبل ثب هیبًگیي هیعاى  15ٍ یب ثبلاتط اظ  ؾبل پٌذتط اظ  پبییي

ب ـي یبفتِ ثـت. ایـطاُ اؾـي ّوـظا پبیی ل تٌفـِ ثب ػَاهـهَارْ

ظ ب ثؼضی اـَاًی ًساضز، اهـبی ثؼضی اظ هغبلؼبت ّورـّ یبفتِ

ٍ  Melissaًتبیذ هغبلؼِ وٌٌس.  ییس هیأآى ضا ت هغبلؼـبت ًیع

ّبی اٍضغاًؽ وِ زض  ًكبى زاز وِ تىٌؿیي( 2013) ّوىبضاى

وطزًس ٍ  ؾیؿتن اٍضغاًؽ پیف ثیوبضؾتبًی ذهَنی وبض هی

ؾبل زض ؾیؿتن اٍضغاًؽ  16اظ ّبیی وِ ثیف  ّوچٌیي تىٌؿیي

اًس زض هؼطو تٌف قغلی ثیكتطی  پیف ثیوبضؾتبًی وبض وطزُ

. ّوچٌیي زض هغبلؼِ هغیغ ٍ ّوىبضاًف (29) اًس لطاض زاقتِ

ؾبل  20ّبیی وِ ثبلای  ( ًیع ًكبى زازُ قس وِ تىٌؿیي2010)

. (24) ؾبثمِ وبضی زاضًس زض هؼطو تٌف ثیكتطی لطاض زاضًس

( ثیبى قسُ اؾت 2014بلؼِ ٍالی ٍ ّوىبضاى )حبلیىِ زض هغ زض

ّبی  بى فَضیتـی وبضوٌـطی زض تٌف قغلـحیأبضی تـِ وـؾبثم

ّبی  بؼ یبفتِـط ایي ثط اؾـثٌبث .(23)ت ـِ اؾـی ًساقتـپعقى

 پٌذّبی ثب ؾبثمِ ظیط  ضؾس تىٌؿیي هغبلؼِ حبضط ثِ ًظط هی

وبض ّبی اهسازگط ثَزًس ٍ تبظُ قطٍع ثِ  ؾبل وِ ثیكتط زیپلوِ

ای هكغَل  ّبی ربزُ  ّب ٍ پبیگبُ وطزُ ثَزًس، اوخطا زض قْطؾتبى

ط اظ ـب ثؿیبض ووتـّبی آًْ  تـهَضیأساز هـس ٍ تؼـِ وبض ثَزًـث

ّبی قْطی ثَزُ اؾت ٍ زض ًتیزِ هیعاى هَارِْ آًْب ‌هبهَضیت

ظا زض حس پبییٌی ًؿجت ثِ افطاز زیگط ثَز. اظ  ثب ػَاهل اؾتطؼ

ی گطٍُ زٍم ّن آًْب ضا زض همبثلِ ثب عطف زیگط، تزطثِ ثبلا

 طیت آًْب تَاًوٌس تط ًوَزُ اؾت. ظا ٍ هسی‌ػَاهل تٌف

زاضی ثیي  ّوچٌیي ًتبیذ هغبلؼِ حبضط ًكبى زاز اضتجبط هؼٌی

ثب هسضن تحهیلی ٍرَز ظا  طؼـب ػَاهل اؾتـِْ ثـعاى هَارـهی

ب ثؼضی ـَ ٍ ثـبت ّوؿـی اظ هغبلؼـي یبفتِ ثب ثؼضـزاضز. ای

ثبقس. هغبلؼِ ؾیس رَازی ٍ  ت زیگط غیط ّوؿَ هیهغبلؼب
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هیعاى تٌف  ثیي ای ضاثغِ زاز ًكبى ( زض ایطاى2013) ّوىبضاى

 پبیگبُ ًَع تأّل، ٍضؼیت ّفتِ، زض وبض ؾبػت ؾي، ثب

 .(15) ًساضز ٍرَز تحهیلات هیعاى ٍ ظًسگی اٍضغاًؽ، هحل

( ًیع ًكبى زازُ قس وِ 2014زض هغبلؼِ ٍالی ٍ ّوىبضاًف )

ظای  ي ٍ ػَاهل تٌفـِ وبضی، ؾـح تحهیلات، ؾبثمـي ؾغـثی

. زض حبلیىِ (23)زاضی ٍرَز ًساضز  هسیطیتی اضتجبط هؼٌی

ًكبى زاز وِ ؾغح تحهیلات Bounds(2004 ) هغبلؼِ 

ّبی  آفطیي زض ثیي پطؾٌل فَضیت تَاًس یىی اظ ػَاهل تٌف هی

ًیع  (2016)ٍ ّوىبضاى  Sakkomonsriٍ  (2)پعقىی ثبقس 

ف ـٌل اٍضغاًؽ پیـس پطؾـزضن 33س وِ ــ ًوَزًعاضـگ

ثیوبضؾتبًی زض ثبًىَن زاضای ؾغح ثبلائی اظ تٌف قغلی 

ثَزًس ٍ افطاز ثب ؾي ثبلا، ؾغح تحهیلات ثبلا، زضآهس ظیبز، 

وبضی ثبلا ٍ ؾغح حوبیت پبییي تٌف قغلی ثیكتطی  تزطثِ

ظا  زض ایي هغبلؼِ هیعاى هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ .(14)زاقتٌس 

زاض ثَز  ّبی زیپلن ٍ وبضقٌبؾبى پطؾتبضی هؼٌی زض ثیي تىٌؿیي

ّبی  وِ ایي هَضَع ثِ رْت حضَض ایي افطاز زض پبیگبُ

 ضؾس. ّبی ثبلا لبثل تَریِ ثِ ًظط هی هَضیتأقْطی ثب حزن ه

تؼساز ظیبز هبهَضیت ٍ حزن وبضی ظیبز ًیع اظ ػَاهل زیگطی 

َارِْ ثب تٌف زض هغبلؼِ هب ثَزًس وِ ثبػج افعایف هیعاى ه

ّبی اٍضغاًؽ پیف ثیوبضؾتبًی قسُ  قغلی زض ثیي تىٌؿیي

( ًیع زض هغبلؼبت ذَز 2015ٍ ّوىبضاى ) Suzuki .ثَزًس

ّبی  هَضیتأؾبػت ٍ افعایف تؼساز ه 24اقبضُ ًوَزًس وِ وبض 

ّبی  قجبًِ ثبػج ذؿتگی ٍ افعایف ؾغح اؾتطؼ زض تىٌؿیي

  .(16)ّبی پعقىی قسُ ثَز  فَضیت

بی ـّ ٌل فَضیتـبهی پطؾـبى زاز وِ توـایي پػٍّف ًكذ ـًتبی

 پعقىی قبغل زض اٍضغاًؽ پیف ثیوبضؾتبًی اؾتبى آشضثبیزبى

ّب ثب قست ٍ هیعاى هَارِْ هتفبٍت  قطلی ثب اًَاػی اظ اؾتطؼ

تَاى  ّبی قسیس هی ضٍثطٍ ثَزًس. زض حَازث ثحطاًی ٍ اؾتطؼ

اًی ثب ایزبز ای زض ظهیٌِ ؾلاهت ضٍ ثب اؾتفبزُ اظ افطاز حطفِ

ّبی هسیطیت اؾتطؼ زض قطایظ ثحطاًی زض رْت  ثطًبهِ

 زض هغبلؼِ ّبی هخجتی ثطزاقت. ایي وبّف هَارِْ ثب تٌف لسم

اؾتبى آشضثبیزبى قطلی اًزبم  ثیوبضؾتبًی پیف ّبی اٍضغاًؽ

 پیف اٍضغاًؽ ٍاحسّبی توبهی ثِ تؼوین لبثل ٍ قسُ

 اًزبم ضوي قَز هی پیكٌْبز ثٌبثطایي. ًیؿت وكَض ثیوبضؾتبًی

 ِـظهیٌ زض ًیع یـهغبلؼبت َض،ـوك ؾغح زض ِـهكبث بتـهغبلؼ

حیط أّبی وبّف هیعاى هَارِْ ثب ػَاهل اؾتطؼ ظا ٍ ت ضاّىبض

ّبی پیف  ظا زض اٍضغاًؽ ّبی آهَظقی ثط ػَاهل اؾتطؼ ثطًبهِ

 .ثیوبضؾتبًی اًزبم قَز
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Background and Objectives: Emergency medical profession is inherently stressful; medical emergency 

technicians experience a lot of stress due to the workplace and conditions of patients. The rate of exposure to 

stressors effects on the staff’s health and patients’ care. This study aims to determine the rate of exposure to 

stressors among EMTs in the East Azerbaijan province. 

Materials and Methods: In this descriptive cross-sectional study, 320 EMT from 98 emergency departments 

of East Azerbaijan province participated. To collect data, stressor exposure questionnaire were used. Data 

were analyzed by SPSS software and using descriptive and inferential statistics. 

Results: The results of this study showed that among 45 experienced occupational stressors, the mean rate of 

exposure was 2.79 out of 5. The highest mean rate of exposure to stressors was 3.76 which included the 

transfer of critical ill patients with ambulance to the emergency departments and the lowest mean rate of 

exposure was 2.06 which included the lack of knowledge in utilizing the equipment appropriately. Also, 

there was a significant relationship between the rate of exposure with occupational stressors and the number 

of missions, educational qualifications and employment type. 

Conclusion: In this study, rate of exposure to stressors was moderately high among emergency medical 

staff. Identifying the rate of exposure to stressors can be effective in planning and prevention in order to 

reduce and control the rate of exposure to stress among emergency medical technicians. 

 

Keywords: stress, exposure, emergency medical technician, emergency, pre-hospital care 
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